
           

Schenker Italiana Spa
PREPARARE E GESTIRE UN AUDIT
Sei un auditor che riesce a conoscere a fondo i suoi fornitori?
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Valentina Bardeglinu
Quality Specialist

Vettori / trasportatori
4/5 all’anno

Schenker Italiana SpA
Logistica e Spedizioni

Aziende farmaceutiche
6/7 all’anno

PRESENTAZIONE



PRINCIPALI AUTORIZZAZIONI CHE DEVONO AVERE GLI SPEDIZIONIERI 

Air FreightLand Transport Ocean Freight Contract Logistics
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Non sono presenti autorizzazioni rilasciate dalle autorità

GDP compliance CEIV GMP
ma...



STANDARD QUALITATIVI MINIMI CHE CI SI ATTENDE PER IL SETTORE, 
OBBLIGATORI E NON 
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Quality

UNI EN ISO 9001:2015

Safety
UNI EN ISO 18001:2007

Environment
UNI EN ISO 14001:2004

Integrated Management System
Certificate of Excellence

Quality
SQAS – Safety and Quality Assessed Company 

Security

TAPA FSR 2017

Customs
AEO (F) – Authorized Economic Operator

Quality
CEIV

NON OBBLIGATORI

Quality
UNI EN ISO 13485:2016

Quality
Good Manufacturing Practice

Good Distribution Practice



STANDARD QUALITATIVI ADOTTATI DALL’AZIENDA COME VALORE 
AGGIUNTO 
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Quality
UNI EN ISO 9001:2015

Safety
UNI EN ISO 18001:2007

Environment
UNI EN ISO 14001:2004

Integrated Management System
Certificate of Excellence

Quality
UNI EN ISO 13485:2016

Quality
SQAS – Safety and Quality Assessed Company 

Security
TAPA FSR 2017

Customs
AEO (F) – Authorized Economic Operator

 Competence center  Struttura



RICEVERE UN AUDIT: PRINCIPALI CRITICITÀ
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Realtà farmaceutica ≠ Realtà spedizioniere

Spedizioniere ≠ Trasportatore

Subcontractors

GMP ≠ GDP



EFFETTUARE UN AUDIT: PRINCIPALI CRITICITÀ
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 Cultura

 Struttura organizzativa

→SUBCONTRACTORS
 Cultura

 Struttura organizzativa

→SUBCONTRACTORS

 Cultura

 Struttura organizzativa

→SUBCONTRACTORS

VETTORI 
AEREI

VETTORI
TERRESTRI

VETTORI
MARITTIMI



           

Grazie per l’attenzione
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